
 

 

                                           
 
Algemene leveringsvoorwaarden  
Star Infrastructuur B.V.  
Maatschapslaan 25  
2404 CL Alphen aan den Rijn 
§ 1 ALGEMEEN GEDEELTE  
Artikel 1 Algemeen  
"Algemene Voorwaarden": deze algemene leveringsvoorwaarden; 
"Opdrachtgever": de natuurlijke persoon of rechtspersoon die aan Opdrachtnemer opdracht geeft tot het leveren van goederen en/of het uitvoeren van werkzaamheden en/of 
het verrichten van diensten, en van wie Opdrachtnemer deze opdracht aanvaardt; 
"Opdrachtnemer": Star Infrastructuur B.V.; 
"Diensten": de diensten en/of werkzaamheden die door of namens Opdrachtnemer op basis van de Overeenkomst worden geleverd of uitgevoerd; 
"Goederen": de goederen die door of namens Opdrachtnemer op basis van de Overeenkomst worden geleverd; 
"Overeenkomst": de tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer gesloten overeenkomst met betrekking tot de levering van goederen, het uitvoeren van werkzaamheden en/of 
het verrichten van diensten; 
"Partijen": gezamenlijk Opdrachtgever en Opdrachtnemer; 
"Vertrouwelijke Informatie": alle informatie, ongeacht de vorm, die door Opdrachtnemer als vertrouwelijk is aangemerkt en/of waarvan Opdrachtgever weet of redelijkerwijs 
behoort te weten dat deze informatie als vertrouwelijk moet worden beschouwd. 
1.2 Deze Algemene Voorwaarden vormen een onlosmakelijk onderdeel van de Overeenkomst. In geval van tegenstrijdigheid tussen bepalingen in deze Algemene Voorwaarden 
en bepalingen uit de Overeenkomst, prevaleren de bepalingen van de Overeenkomst. 
1.3 Indien de Overeenkomst naast het Algemeen Gedeelte ook (één of meer) onderdelen van het Bijzonder Gedeelte omvat, is per onderdeel van de Overeenkomst het 
bijbehorende onderdeel van het Bijzonder Gedeelte van toepassing. Bij strijdigheid tussen bepalingen uit het Algemeen Gedeelte en die uit het Bijzonder Gedeelte, hebben de 
bepalingen uit het Bijzonder Gedeelte voorrang. 
Artikel 2 Toepasselijkheid 
2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanvragen, offertes en aanbiedingen, en maken deel uit van iedere Overeenkomst tussen Partijen. Dit geldt 
eveneens voor alle rechtshandelingen die verband houden met de totstandkoming van een Overeenkomst, ongeacht op welke manier deze tot stand komt, tenzij schriftelijk 
anders is overeengekomen. 
2.2 Zodra deze Algemene Voorwaarden onderdeel uitmaken van een Overeenkomst tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever, blijven ze automatisch ook van kracht op alle 
latere Overeenkomsten tussen dezelfde Partijen. Dit geldt zelfs wanneer bij die volgende Overeenkomsten niet expliciet naar de Algemene Voorwaarden wordt verwezen of 
wanneer deze niet opnieuw zijn verstrekt, tenzij Partijen daar schriftelijk van afwijken. 
2.3 Eventuele algemene of inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever – ongeacht hoe ze genoemd worden – zijn niet van toepassing. Opdrachtnemer wijst de toepasselijkheid 
daarvan uitdrukkelijk van de hand. 
2.4 Opdrachtnemer heeft het recht om deze Algemene Voorwaarden eenzijdig te wijzigen. De aangepaste voorwaarden treden in werking veertien dagen na de datum waarop 
ze aan Opdrachtgever zijn toegezonden. Aanvullingen of wijzigingen die verder gaan dan een algemene aanpassing, zijn slechts geldig wanneer ze schriftelijk zijn 
overeengekomen tussen Partijen en gelden dan alleen voor de betreffende Overeenkomst waarvoor ze specifiek zijn vastgesteld. 
2.5 Mocht een bepaling in deze Algemene Voorwaarden nietig zijn of vernietigd worden, dan blijven de overige bepalingen volledig van kracht. In dat geval zullen Opdrachtgever 
en Opdrachtnemer samen in overleg treden om een vervangende bepaling op te stellen die zoveel mogelijk aansluit bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling. 
Artikel 3 Totstandkoming van de Overeenkomst  
3.1 Alle aanbiedingen van Opdrachtnemer zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld, en blijven dertig dagen geldig. 
3.2 Aanbiedingen, inclusief bijbehorende documenten en materialen in de ruimste zin van het woord, blijven eigendom van Opdrachtnemer. Ze mogen niet worden gekopieerd 
of openbaar gemaakt zonder voorafgaande toestemming van Opdrachtnemer, met uitzondering van gebruik door Opdrachtgever voor eigen doeleinden. 
3.3 Informatie die door Opdrachtnemer wordt verstrekt via onder andere aanbiedingen, prospectussen, folders, catalogi, afbeeldingen, tekeningen, gewichtsvermeldingen, 
monsters, afmetingen, technische gegevens of verzenddocumentatie, is uitsluitend bedoeld ter informatie. Opdrachtgever kan hieraan geen rechten ontlenen. 
3.4 Een Overeenkomst tussen Partijen komt pas tot stand op de datum van ondertekening door beide Partijen, of op het moment dat een bestelling van Opdrachtgever 
schriftelijk door een bevoegde vertegenwoordiger van Opdrachtnemer is bevestigd. 
3.5 Mondelinge afspraken of toezeggingen door medewerkers van Opdrachtnemer zijn pas bindend wanneer deze schriftelijk door een daartoe bevoegd vertegenwoordiger 
van Opdrachtnemer zijn bevestigd. 
3.6 Wijzigingen in de Overeenkomst zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk en door een bevoegd vertegenwoordiger van Opdrachtnemer zijn bevestigd. 
3.7 Opdrachtgever staat ervoor in dat alle gegevens, materialen, constructies en voorzieningen die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de Overeenkomst – hetzij op 
verzoek van Opdrachtnemer, hetzij op basis van redelijkheid – tijdig en correct ter beschikking worden gesteld. Deze moeten geschikt zijn om de werkzaamheden op een 
veilige en efficiënte manier uit te voeren. Indien dit niet gebeurt, is Opdrachtnemer gerechtigd de uitvoering op te schorten en heeft zij recht op vergoeding van alle extra kosten 
die hierdoor ontstaan. 
3.8 Als tijdens de uitvoering van de Overeenkomst blijkt dat aanpassing of aanvulling van de oorspronkelijke opdracht noodzakelijk is voor een juiste uitvoering, zullen Partijen 
tijdig overleg voeren om de Overeenkomst in onderling overleg te wijzigen. 
3.9 Tenzij uitdrukkelijk andere normen of voorschriften zijn overeengekomen, levert Opdrachtnemer op basis van hetgeen zij redelijkerwijs als passend mag beschouwen. 
3.10 Alle kosten die voortvloeien uit omstandigheden waarmee Opdrachtnemer bij het sluiten van de Overeenkomst redelijkerwijs geen rekening hoefde te houden, zijn voor 
rekening van Opdrachtgever. 
3.11 In het geval de Overeenkomst is gesloten met meerdere Opdrachtgevers of indien enige verplichting uit de Overeenkomst rust op meerdere (rechts)personen, dan zijn 
deze Opdrachtgevers of (rechts)personen hoofdelijk en ieder voor het geheel aansprakelijk jegens Opdrachtnemer. 
Artikel 4 Levertijd  
4.1 De door Opdrachtnemer gehanteerde termijnen zijn altijd indicatief en kunnen niet als fatale termijnen worden aangemerkt. 
4.2 Een overeengekomen levertijd gaat pas in zodra de Overeenkomst tot stand is gekomen en alle voor de uitvoering benodigde gegevens door Opdrachtnemer zijn ontvangen. 
Indien er vertraging optreedt bij het aanleveren van deze gegevens, wordt de afgesproken termijn automatisch verlengd met het aantal dagen dat is verstreken tussen het 
sluiten van de Overeenkomst en de ontvangst van alle noodzakelijke informatie. 
4.3 Opdrachtnemer is op geen enkele wijze aansprakelijk voor het overschrijden van de overeengekomen termijn, ongeacht de oorzaak. Het overschrijden van de termijn geeft 
geen recht op schadevergoeding, noch op ontbinding van de Overeenkomst of weigering van de levering. Indien Opdrachtgever een bedrijf is, kan hij zich in dat geval ook niet 
beroepen op opschorting van zijn verplichtingen. 
Artikel 5 Ter beschikking gestelde zaken 
In het kader van de Overeenkomst kan Opdrachtnemer bepaalde zaken aan Opdrachtgever in gebruik geven. Tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk is overeengekomen, blijven 
deze zaken eigendom van Opdrachtnemer. 
Het is Opdrachtgever niet toegestaan deze zaken te gebruiken voor of ter beschikking te stellen aan derden, met uitzondering van gebruik door eigen medewerkers indien dat 
noodzakelijk is. 
Op eerste verzoek van Opdrachtnemer dient Opdrachtgever de ter beschikking gestelde zaken in dezelfde staat terug te geven als waarin hij deze van Opdrachtnemer heeft 
ontvangen. 
Artikel 6 Klachten en reclamaties 
6.1 Klachten over de uitvoering van verplichtingen door Opdrachtnemer dienen door Opdrachtgever, op straffe van verval van recht, zo spoedig mogelijk – maar uiterlijk binnen 
tien werkdagen na voltooiing van de betreffende werkzaamheden – schriftelijk aan Opdrachtnemer te worden gemeld. Dit geldt zodra Opdrachtgever het gebrek heeft ontdekt 
of redelijkerwijs had kunnen ontdekken. De klacht moet voldoende gedetailleerd zijn, zodat Opdrachtnemer in staat is hierop adequaat te reageren. 
Klachten over facturen dienen eveneens schriftelijk te worden ingediend, en wel binnen vijf werkdagen na de factuurdatum. Na het verstrijken van deze termijn geldt de 
factuurinhoud – behoudens tegenbewijs – als volledig en correct bewijs van de geleverde prestaties en de daarbij behorende waarde. 
6.2 Reclamatie is alleen mogelijk wanneer er geen sprake is van overmacht aan de zijde van Opdrachtnemer, zoals bedoeld in deze Algemene Voorwaarden. 
6.3 Eventuele betalingen door Opdrachtnemer naar aanleiding van een klacht van Opdrachtgever worden verrekend met openstaande vorderingen van Opdrachtnemer op 
Opdrachtgever. 
6.4 Alle aanspraken van Opdrachtgever vervallen uiterlijk twee jaar nadat hij Opdrachtnemer conform dit artikel van de klacht op de hoogte heeft gesteld. 
Artikel 7 Facturatie en betaling 
7.1 Alle bedragen die zijn vermeld in facturen, offertes en/of Overeenkomsten zijn exclusief btw, verpakkingskosten, transportkosten, transportverzekeringen en overige wettelijk 
verplichte heffingen. 
7.2 Opdrachtgever is de in de Overeenkomst vastgelegde prijs verschuldigd. Eventuele wijzigingen in het btw-tarief worden te allen tijde aan Opdrachtgever doorberekend. 
7.3 Opdrachtnemer heeft te allen tijde het recht om op voorschotbasis te factureren of facturen in termijnen te versturen. 
7.4 Betaling door Opdrachtgever dient te geschieden in euro’s en uiterlijk binnen dertig dagen na de factuurdatum. 
7.5 Indien Opdrachtgever een factuur geheel, gedeeltelijk of niet tijdig voldoet, verkeert hij zonder nadere ingebrekestelling in verzuim. In dat geval worden alle openstaande 
betalingsverplichtingen onmiddellijk opeisbaar, onverminderd de overige rechten die Opdrachtnemer toekomen. Dit geldt eveneens wanneer Opdrachtgever faillissement 
aanvraagt of in staat van faillissement wordt verklaard, of wanneer surseance van betaling is aangevraagd of verleend. 
7.6 Een klacht of reclamatie, ongeacht of deze is ingediend of gehonoreerd, schort de betalingsverplichting van Opdrachtgever niet op. 
7.7 Opdrachtgever is niet gerechtigd om zijn verplichtingen op te schorten of te verrekenen met enige tegenvordering. 
7.8 Bij niet-tijdige, onvolledige of geheel uitblijvende betaling is Opdrachtgever vanaf de vervaldatum van de factuur een rente verschuldigd van 1% per maand. Daarnaast 
komen alle redelijke buitengerechtelijke en gerechtelijke incassokosten die Opdrachtnemer moet maken als gevolg van niet-nakoming voor rekening van Opdrachtgever. Deze 
kosten bedragen minimaal 15% van de openstaande hoofdsom inclusief btw. Deze minimale vergoeding geldt mede als prikkel voor Opdrachtgever om zijn 
(betalings)verplichtingen na te komen. 



 

 

7.9 Door Opdrachtgever gedane betalingen worden in eerste instantie in mindering gebracht op de verschuldigde rente en kosten, en pas daarna op de oudste openstaande 
facturen, ongeacht of Opdrachtgever bij betaling een andere bestemming heeft aangegeven. 
7.10 Opdrachtnemer heeft te allen tijde het recht om, voorafgaand aan of tijdens de uitvoering van de Overeenkomst, gehele of gedeeltelijke vooruitbetaling of een passende 
zekerheid van Opdrachtgever te verlangen – bijvoorbeeld in de vorm van een bankgarantie of vergelijkbare waarborg. Zolang deze zekerheid niet is verstrekt, mag 
Opdrachtnemer haar verplichtingen opschorten. Opdrachtgever is verplicht hieraan op eerste verzoek te voldoen. Indien Opdrachtgever nalaat tijdig voldoende zekerheid te 
stellen, is Opdrachtnemer gerechtigd de Overeenkomst te ontbinden, waarbij Opdrachtgever aansprakelijk is voor alle daaruit voortvloeiende schade. 
7.11 Opdrachtnemer mag vorderingen – al dan niet opeisbaar – van aan haar gelieerde groepsmaatschappijen verrekenen met vorderingen die Opdrachtgever op 
Opdrachtnemer heeft uit hoofde van de Overeenkomst. Voor zover daarvoor toestemming van Opdrachtgever vereist zou zijn, wordt deze geacht onvoorwaardelijk en 
onherroepelijk te zijn verleend. 
Artikel 8 Verbod op cessie en verpanding 
Opdrachtgever mag geen rechten of verplichtingen uit de Overeenkomst overdragen of met een beperkt recht bezwaren, tenzij daarvoor voorafgaand schriftelijke toestemming 
is verkregen van Opdrachtnemer. 
Artikel 9 Beëindiging van de Overeenkomst  
9.1 De Overeenkomst eindigt van rechtswege bij het verstrijken van de overeengekomen looptijd of zodra de overeengekomen prestatie volledig is geleverd. 
9.2 In het geval van een duurovereenkomst kan Opdrachtnemer deze te allen tijde opzeggen, met inachtneming van een opzegtermijn van drie maanden. 
9.3 Onverminderd de wettelijke mogelijkheden tot beëindiging en andere aan Opdrachtnemer toekomende rechten, heeft Opdrachtnemer in de volgende gevallen het recht om 
de Overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen door opzegging of ontbinding, zonder dat zij gehouden is tot schadevergoeding of een voorafgaande ingebrekestelling: 
i. Opdrachtgever wordt failliet verklaard, vraagt faillissement aan of dit wordt aangevraagd; 
ii. Opdrachtgever vraagt (voorlopige) surseance van betaling aan, deze wordt verleend of Opdrachtgever besluit tot liquidatie; 
iii. Er wordt beslag gelegd op (een deel van) het vermogen van Opdrachtgever; 
iv. De zeggenschap binnen Opdrachtgever wijzigt ten opzichte van het moment van het sluiten van de Overeenkomst; 
v. Opdrachtgever verliest zijn rechtspersoonlijkheid of legt (een deel van) zijn onderneming stil, ontbindt of liquideert deze; 
vi. Opdrachtgever stopt feitelijk met de exploitatie van zijn onderneming of bedrijfsactiviteiten; 
vii. Door overmacht kan Opdrachtgever zijn verplichtingen tegenover Opdrachtnemer niet nakomen en deze situatie houdt minimaal dertig dagen aan; 
viii. Opdrachtgever schiet toerekenbaar tekort in zijn verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst, of er bestaan gegronde redenen voor Opdrachtnemer om te vrezen dat 
Opdrachtgever zijn verplichtingen niet zal nakomen. 
9.4 Partijen sluiten hierbij uitdrukkelijk de werking van artikel 6:271 van het Burgerlijk Wetboek uit. 
Artikel 10 Overmacht  
10.1 Onder overmacht aan de zijde van Opdrachtnemer wordt – in aanvulling op het bepaalde in artikel 6:75 BW – in elk geval, maar niet uitsluitend, verstaan: algemene 
schaarste aan materialen of andere zaken of diensten die noodzakelijk zijn voor de levering of uitvoering van werkzaamheden en/of diensten, prijsverhogingen als gevolg 
daarvan, storingen in productieprocessen bij zowel Opdrachtnemer als diens leveranciers of onderaannemers, bedrijfsstoringen, algemene transportproblemen, (al dan niet 
toerekenbare) tekortkomingen van opdrachtgevers van Opdrachtnemer, georganiseerde of ongeorganiseerde werkstakingen, personeelstekorten, ziekte van een 
onvervangbare medewerker, oorlog of dreiging daarvan, terroristische dreiging, rellen, gewelddadige verstoringen, brand, waterschade, overstromingen, pandemieën, 
bedrijfsbezettingen, overheidsmaatregelen, energiestoringen en economische verstoringen. 
10.2 Indien Opdrachtnemer door overmacht niet in staat is haar verplichtingen na te komen, heeft zij het recht om de Overeenkomst te ontbinden zonder tot schadevergoeding 
verplicht te zijn, of om aan Opdrachtgever voor te stellen de verplichtingen alsnog na te komen onder aangepaste voorwaarden. In dat laatste geval heeft Opdrachtgever vijf 
werkdagen de tijd om deze gewijzigde voorwaarden te weigeren en de oorspronkelijke Overeenkomst te ontbinden, eveneens zonder enige aansprakelijkheid van 
Opdrachtnemer. 
10.3 Opdrachtnemer behoudt het recht op betaling van de reeds uitgevoerde werkzaamheden of leveringen onder de Overeenkomst op het moment dat de overmachtssituatie 
zich voordoet. 
10.4 Opdrachtnemer kan zich ook op overmacht beroepen wanneer de omstandigheden die de overmacht veroorzaken zich voordoen nadat zij haar prestatie had moeten 
leveren. 
Artikel 11 Verplichtingen van de Opdrachtgever  
11.1 Opdrachtgever draagt de verantwoordelijkheid voor de constructies en werkwijzen die door of namens hem zijn voorgeschreven, evenals voor alle door hem verstrekte 
opdrachten, aanwijzingen en instructies. 
11.2 Onverminderd zijn wettelijke aansprakelijkheid is Opdrachtgever aansprakelijk voor alle schade die voortvloeit uit gebreken in zaken, bouwmaterialen of hulpmiddelen die 
door hem ter beschikking zijn gesteld of door hem zijn voorgeschreven. 
11.3 Eventuele gevolgen van het naleven van wettelijke bepalingen of overheidsmaatregelen die na de datum van de aanbieding van kracht worden, komen voor rekening van 
Opdrachtgever. 
11.4 Opdrachtgever is – naast zijn aansprakelijkheid volgens de wet – ook verantwoordelijk voor schade die ontstaat als gevolg van werkzaamheden of leveringen die door 
hemzelf of in zijn opdracht door derden zijn uitgevoerd of geleverd. 
Artikel 12 Garantie  
12.1 Indien sprake is van een gerechtvaardigd beroep op garantie, geldt het volgende: 
i. Opdrachtnemer zal, naar eigen inzicht en op eigen kosten, het gebrek herstellen dan wel het gebrekkige goed, de gebrekkige dienst of het betreffende onderdeel daarvan 
vervangen; 
ii. De garantie gaat in op het moment van levering van de goederen, de oplevering van de diensten of het gereedkomen van het werk (of het gegarandeerde onderdeel 
daarvan), en blijft van kracht gedurende de overeengekomen garantietermijn. Voorwaarde is wel dat Opdrachtgever aan al zijn verplichtingen uit de Overeenkomst heeft 
voldaan. De garantie vervalt indien zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtnemer wijzigingen of werkzaamheden (waaronder onderhoud) worden 
uitgevoerd aan het geleverde door Opdrachtgever of door derden; 
iii. Er kan geen beroep op garantie worden gedaan in de volgende gevallen: 
– bij onzorgvuldig of ondeskundig gebruik door Opdrachtgever; 
– indien gebruiksaanwijzingen of instructies van Opdrachtnemer niet zijn opgevolgd; 
– bij gebreken als gevolg van normale slijtage, ongelukken of calamiteiten zoals brand, waterschade of aardbevingen; 
– wanneer gebreken voortvloeien uit wettelijke voorschriften met betrekking tot aard of kwaliteit van toegepaste materialen of werkwijzen; 
– bij gebruik van zaken, werkwijzen of constructies die door of namens Opdrachtgever zijn voorgeschreven of aangeleverd. 

12.2 De garantie is te allen tijde beperkt tot herstel of vervanging van het geleverde; Opdrachtnemer is tot niets meer gehouden. 
12.3 Opdrachtgever dient Opdrachtnemer altijd de gelegenheid te geven om eventuele gebreken te herstellen of de levering of werkzaamheden opnieuw uit te voeren. Indien 
deze gelegenheid niet wordt geboden, vervallen alle aanspraken op garantie. 
Artikel 13 Aansprakelijkheid  
13.1 De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer wegens toerekenbare tekortkoming, onrechtmatige daad of op welke andere grond dan ook, is beperkt tot het bedrag dat door 
de door Opdrachtnemer afgesloten aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd. 
13.2 Indien om welke reden dan ook geen uitkering op grond van genoemde verzekering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid van Opdrachtnemer – met inachtneming van de 
overige bepalingen van dit artikel – beperkt tot de waarde (exclusief btw) van de prestatie waarbij Opdrachtnemer tekort is geschoten. Deze aansprakelijkheid bedraagt 
maximaal € 20.000 per gebeurtenis of reeks van samenhangende gebeurtenissen, met een totaal maximum van € 100.000 per kalenderjaar. Opdrachtnemer is daarnaast nooit 
aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder begrepen maar niet beperkt tot gederfde omzet of winst, gemiste kansen, immateriële schade, milieuschade en schade aan 
reputatie. 
13.3 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor fouten of tekortkomingen van hulppersonen. De aansprakelijkheidsbeperkingen en -uitsluitingen uit dit artikel – en andere 
aansprakelijkheidsbeperkingen in de Overeenkomst – gelden ook ten gunste van alle (rechts)personen van wie Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Overeenkomst 
gebruikmaakt, op grond van een derdenbeding. 
13.4 Elke vordering tegen Opdrachtnemer op grond van een met haar gesloten Overeenkomst vervalt twaalf maanden na het moment waarop Opdrachtgever bekend werd of 
redelijkerwijs bekend had kunnen zijn met zowel de schade als de daarvoor aansprakelijke partij, tenzij binnen die termijn rechtsgeldig een dagvaarding is uitgebracht. 
13.5 Alle verweren die Opdrachtnemer kan ontlenen aan de Overeenkomst ter afwijzing of beperking van aansprakelijkheid, kunnen eveneens worden ingeroepen door haar 
personeel en door derden die door haar bij de uitvoering van de Overeenkomst zijn ingeschakeld, alsof zij zelf partij zijn bij de Overeenkomst. 
13.6 Aansprakelijkheidsbeperkende, uitsluitende of bepalende voorwaarden die door derden aan Opdrachtnemer kunnen worden tegengeworpen, mogen in gelijke mate door 
Opdrachtnemer worden ingeroepen tegenover Opdrachtgever. 
13.7 De in dit artikel opgenomen aansprakelijkheidsbeperkingen gelden niet in geval van schade die het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van Opdrachtnemer of 
haar leidinggevend personeel. 
Artikel 14 Vrijwaring  
Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer, haar personeel en eventuele derden die door Opdrachtnemer zijn ingeschakeld voor de uitvoering van de Overeenkomst, tegen alle 
aanspraken van derden op schadevergoeding wegens schade die door hen (vermeend) is geleden en die is veroorzaakt door of anderszins verband houdt met de prestaties 
van Opdrachtnemer onder de Overeenkomst. 
Deze vrijwaring geldt niet voor zover Opdrachtnemer – indien de schade door Opdrachtgever zelf zou zijn geleden – op grond van deze Algemene Voorwaarden aansprakelijk 
zou zijn geweest. In dat geval is de vrijwaring beperkt tot het bedrag dat de aansprakelijkheid van Opdrachtnemer in dat specifieke geval zou overstijgen. 
Artikel 15 Intellectuele eigendom en gebruiksrechten 
15.1 Alle informatie – zowel mondeling als schriftelijk – die door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever wordt verstrekt, blijft eigendom van Opdrachtnemer. Deze informatie mag 
uitsluitend worden gebruikt voor het doel waarvoor zij is verstrekt. 
15.2 Alle (intellectuele) eigendomsrechten op werken die voortvloeien uit de uitvoering van de Overeenkomst of daarmee verband houdende werkzaamheden – waaronder 
begrepen auteursrechten, merkenrechten, octrooien, modellen- en tekeningenrechten – komen uitsluitend toe aan Opdrachtnemer. Dit geldt ongeacht of Opdrachtgever voor 
de vervaardiging van deze werken kosten heeft betaald. Indien registratie of depot noodzakelijk is voor het verkrijgen van dergelijke rechten, is uitsluitend Opdrachtnemer 
daartoe bevoegd. 
15.3 Indien bij of door de uitvoering van de Overeenkomst (intellectuele) eigendomsrechten ontstaan bij Opdrachtgever, draagt Opdrachtgever deze rechten, voor zover vereist 
en voor zover mogelijk, bij voorbaat en kosteloos over aan Opdrachtnemer. Opdrachtnemer aanvaardt deze overdracht bij voorbaat. Opdrachtgever is verplicht om op eerste 
verzoek kosteloos mee te werken aan het formaliseren van deze overdracht, waaronder het ondertekenen van een overdrachtsakte. Tevens verleent Opdrachtgever hierbij 
een onherroepelijke volmacht aan Opdrachtnemer om alle handelingen te verrichten die nodig zijn voor deze overdracht. 



 

 

15.4 Indien Opdrachtnemer in het kader van de Overeenkomst werken, waaronder programmatuur, aan Opdrachtgever ter beschikking stelt, verleent zij daarmee slechts een 
gebruiksrecht aan Opdrachtgever, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen. Dit gebruiksrecht is niet-exclusief en niet-overdraagbaar (behoudens intern gebruik 
binnen de groep van vennootschappen waartoe Opdrachtgever behoort). Het gebruiksrecht beperkt zich tot gebruik in het kader van de normale bedrijfsvoering van 
Opdrachtgever. 
15.5 Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer tegen aanspraken van derden wegens inbreuk op intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot door Opdrachtnemer 
geleverde zaken, diensten of werken, indien deze inbreuk het gevolg is van gebruik of handelingen door Opdrachtgever of door derden namens hem, tenzij Opdrachtnemer 
hiervoor vooraf schriftelijk toestemming heeft verleend. 
15.6 Opdrachtnemer is gerechtigd om de in dit artikel bedoelde werken – op geanonimiseerde wijze en met vermelding van de branche van Opdrachtgever – te gebruiken en 
te publiceren voor onder meer marketingdoeleinden en publiciteit. 
Artikel 16 Niet overnemen van personeel  
Opdrachtgever zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst en tot één jaar na beëindiging daarvan op geen enkele wijze medewerkers van Opdrachtnemer, of van derden 
die door Opdrachtnemer zijn ingeschakeld voor de uitvoering van de Overeenkomst en bij de uitvoering daarvan betrokken zijn (geweest), in dienst nemen of – direct dan wel 
indirect – op enige andere wijze voor zich laten werken. 
Indien Opdrachtgever in strijd handelt met dit artikel, verbeurt hij aan Opdrachtnemer een direct opeisbare boete van € 10.000 per overtreding, te vermeerderen met € 1.000 
voor iedere dag dat de overtreding voortduurt. Dit laat alle overige rechten en vorderingen van Opdrachtnemer onverlet, waaronder het recht op nakoming en/of volledige 
schadevergoeding. 
Artikel 17 Wijzigingen  
17.1 Een verzoek tot wijziging van de Overeenkomst door Opdrachtgever dient schriftelijk te worden ingediend, voorzien van een datum en vergezeld van alle relevante 
documenten die betrekking hebben op de Overeenkomst. 
17.2 Een wijziging van de Overeenkomst is slechts mogelijk indien Opdrachtnemer, naar eigen inzicht, van oordeel is dat de omstandigheden dit toelaten. 
17.3 Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om alle kosten die voortvloeien uit een wijziging op verzoek van Opdrachtgever aan deze door te berekenen. 
Artikel 18 Overige bepalingen 
18.1 Opdrachtnemer heeft te allen tijde het recht om de uitvoering van de aan haar opgedragen werkzaamheden geheel of gedeeltelijk uit te besteden aan derden. 
18.2 Partijen zullen alle Vertrouwelijke Informatie die in het kader van de Overeenkomst wordt uitgewisseld uitsluitend gebruiken voor zover dat noodzakelijk is voor de uitvoering 
van de Overeenkomst. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere Partij zal geen Vertrouwelijke Informatie aan derden worden verstrekt, tenzij Partijen 
daarover aanvullende afspraken maken in de vorm van een afzonderlijke geheimhoudingsverplichting. 
18.3 Verplichtingen uit de Overeenkomst en deze Algemene Voorwaarden die naar hun aard bedoeld zijn om na beëindiging van de Overeenkomst voort te blijven bestaan, 
blijven onverminderd van kracht, ongeacht de wijze waarop de Overeenkomst is geëindigd. 
18.4 Iedere reclame- of marketinguiting waarbij gebruik wordt gemaakt van de naam van Opdrachtnemer, dient vooraf schriftelijk te worden goedgekeurd door de afdeling 
communicatie van Opdrachtnemer. 
Artikel 19 Geschillen en toepasselijk recht  
19.1 Alle geschillen tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer die voortvloeien uit of verband houden met de Overeenkomst of daarmee samenhangende overeenkomsten, 
worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank Midden-Nederland, locatie Utrecht. Opdrachtnemer behoudt echter het recht om een geschil 
aanhangig te maken bij de wettelijk bevoegde rechter of bij de Raad van Arbitrage voor de Bouw. 
19.2 Het voorgaande laat onverlet dat beide Partijen gerechtigd zijn om in spoedeisende gevallen de Voorzieningenrechter van de rechtbank te verzoeken om een voorlopige 
voorziening te treffen of conservatoire maatregelen te laten nemen. 
19.3 Op de Overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag van 1980 (CISG) is uitdrukkelijk uitgesloten. 
§ 2 A BIJZONDER GEDEELTE – GOEDEREN  
Artikel 20 Wijze van levering  
Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, vindt de levering plaats af fabriek bij Opdrachtnemer. 
Artikel 21 Plaats van levering  
Indien is overeengekomen dat levering op het werk zal plaatsvinden, worden de Goederen afgeleverd op het vervoersmiddel op de locatie zoals vermeld in de Overeenkomst. 
Indien geen specifieke locatie is overeengekomen, vindt de levering plaats in een depot op de bouwplaats of, indien dat niet mogelijk is, zo dicht mogelijk in de nabijheid 
daarvan. 
Opdrachtnemer is niet verplicht de Goederen verder te vervoeren dan tot een goed bereikbare losplaats, waar het transportmiddel veilig en verantwoord kan komen. 
Opdrachtgever is verplicht de Goederen op die locatie in ontvangst te nemen en direct te lossen. Indien Opdrachtgever hierin tekortschiet, zijn de daaruit voortvloeiende kosten 
volledig voor zijn rekening. Daarnaast dient Opdrachtgever ervoor te zorgen dat er voldoende ruimte beschikbaar is voor de aflevering en het lossen van de Goederen. 
Artikel 22 Eigendomsvoorbehoud  
22.1 Alle door Opdrachtnemer geleverde Goederen blijven eigendom van Opdrachtnemer totdat Opdrachtgever volledig heeft voldaan aan al zijn betalingsverplichtingen uit 
hoofde van de Overeenkomst. Dit eigendomsvoorbehoud strekt zich tevens uit tot alle vorderingen die Opdrachtnemer verkrijgt wegens tekortschieten van Opdrachtgever in 
de nakoming van enige verplichting jegens Opdrachtnemer. 
22.2 Opdrachtgever is verplicht om de onder eigendomsvoorbehoud geleverde Goederen zorgvuldig te behandelen, herkenbaar als eigendom van Opdrachtnemer te bewaren 
en adequaat verzekerd te houden. Het is Opdrachtgever niet toegestaan deze Goederen te verpanden, te verwerken, over te dragen of aan derden af te staan. Indien 
Opdrachtgever in strijd handelt met deze verplichting, wordt de volledige opdrachtsom uit de Overeenkomst onmiddellijk opeisbaar. 
22.3 Indien Opdrachtgever zijn verplichtingen niet nakomt, is Opdrachtnemer gerechtigd de onder eigendomsvoorbehoud geleverde Goederen onmiddellijk terug te nemen. 
Opdrachtgever dient Opdrachtnemer op eerste verzoek directe toegang te verlenen tot gebouwen en/of terreinen waarvan hij eigenaar of beheerder is, zodat Opdrachtnemer 
zijn eigendommen kan terugvorderen. 
22.4 Betalingen van Opdrachtgever worden in beginsel toegerekend aan openstaande vorderingen waarvoor geen eigendomsvoorbehoud geldt. 
Artikel 23 Garantie  
Opdrachtnemer garandeert dat de geleverde Goederen gedurende een periode van zes maanden na levering zullen functioneren conform de overeengekomen specificaties. 
Opdrachtnemer verstrekt geen verdere of aanvullende garanties dan hierin vermeld. 
§ 2 B BIJZONDER GEDEELTE – DIENSTEN  
Artikel 24 Uitvoering van de Diensten 
24.1 Opdrachtnemer zal bij de uitvoering van de Diensten de zorg betrachten die van een zorgvuldig handelend opdrachtnemer mag worden verwacht. Tenzij in de 
Overeenkomst uitdrukkelijk en schriftelijk een concreet resultaat is overeengekomen, worden de Diensten uitgevoerd op basis van een inspanningsverplichting. 
24.2 Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om de bij de uitvoering van de Diensten ingezette medewerkers te vervangen door andere personen met vergelijkbare kennis 
en ervaring. 
24.3 Wanneer de Diensten worden uitgevoerd op basis van door Opdrachtgever aan te leveren gegevens, dienen deze gegevens door Opdrachtgever te worden voorbereid 
conform de door Opdrachtnemer gestelde voorwaarden. Aanlevering geschiedt volledig voor rekening en risico van Opdrachtgever. 
Artikel 25 Oplevering van de Diensten  
25.1 Indien Partijen niet zijn overeengekomen dat een acceptatietest zal plaatsvinden, aanvaardt Opdrachtgever de uitkomsten van de Diensten (de “Resultaten”) in de staat 
waarin deze zich op het moment van oplevering bevinden, inclusief alle zichtbare en onzichtbare gebreken. 
25.2 Wanneer wél is afgesproken dat een acceptatietest zal worden uitgevoerd, dient Opdrachtgever eventuele afkeuring van de Resultaten direct, schriftelijk en gemotiveerd 
aan Opdrachtnemer kenbaar te maken. Partijen komen overeen dat acceptatie van de Resultaten niet mag worden geweigerd: 
i. op gronden die geen verband houden met de uitdrukkelijk tussen Partijen overeengekomen specificaties; of 
ii. vanwege geringe gebreken die de operationele of productieve ingebruikname van de Resultaten niet in de weg staan, met dien verstande dat Opdrachtnemer gehouden is 
deze kleine gebreken zo spoedig als redelijkerwijs mogelijk te verhelpen. 
25.3 De Resultaten worden als opgeleverd beschouwd op het moment waarop zich als eerste één van de volgende situaties voordoet: 
i. de Resultaten zijn in gebruik genomen door Opdrachtgever; 
ii. Opdrachtgever heeft de Resultaten (stilzwijgend) goedgekeurd, al dan niet conform artikel 25.2; 
iii. indien een acceptatietest is overeengekomen, Opdrachtgever niet binnen veertien dagen na mededeling van Opdrachtnemer dat de Resultaten gereed zijn voor 
acceptatie, schriftelijk tot goedkeuring of afkeuring is overgegaan. 
Artikel 26 Intellectuele eigendomsrechten  
26.1 Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend een gebruiksrecht op de Resultaten. Dit gebruiksrecht is niet-exclusief en niet-overdraagbaar aan derden. 
26.2 Alle intellectuele eigendomsrechten op de Resultaten die in het kader van de Overeenkomst zijn ontwikkeld of aan Opdrachtgever ter beschikking zijn gesteld, berusten 
uitsluitend bij Opdrachtnemer, diens licentiegevers of toeleveranciers. 
26.3 Zelfs wanneer schriftelijk en uitdrukkelijk is overeengekomen dat (een deel van) de intellectuele eigendomsrechten aan Opdrachtgever wordt overgedragen, blijft het 
Opdrachtnemer te allen tijde toegestaan om ten behoeve van zichzelf of derden soortgelijke of daarvan afgeleide ontwikkelingen te verrichten of Diensten te leveren. 
§ 2 C BIJZONDER GEDEELTE – AANNEMING VAN WERK  
Artikel 27 Verplichtingen van de Opdrachtgever  
27.1 Opdrachtgever staat ervoor in dat Opdrachtnemer tijdig en zonder onderbreking de beschikking heeft over: 
i. alle voor de voorbereiding van het werk noodzakelijke gegevens en goedkeuringen (zoals vergunningen, ontheffingen en beschikkingen); 
ii. het gebouw, terrein of water waarin of waarop het werk moet worden uitgevoerd; 
iii. een geschikte en veilige ruimte in de directe omgeving van de bouwplaats voor aan- en afvoer, alsmede opslag van bouwmaterialen en hulpmiddelen; 
iv. de benodigde aansluitpunten voor elektrische apparatuur, telefonie, fax, verlichting, verwarming, gas, perslucht en water. 
27.2 Indien Opdrachtnemer extra kosten maakt als gevolg van het niet of niet tijdig beschikbaar zijn van bovengenoemde voorzieningen, komen deze kosten volledig voor 
rekening van Opdrachtgever. 
27.3 Alle kosten voor verbruik van elektriciteit, gas en water komen voor rekening van Opdrachtgever. 
27.4 Opdrachtgever garandeert dat werkzaamheden en/of leveringen die door anderen dan Opdrachtnemer worden uitgevoerd en die niet tot het werk van Opdrachtnemer 
behoren, zodanig en tijdig worden uitgevoerd dat de voortgang van het werk van Opdrachtnemer geen vertraging of hinder ondervindt. 
27.5 Opdrachtgever is aansprakelijk voor schade aan het werk van Opdrachtnemer die het gevolg is van werkzaamheden of leveringen uitgevoerd door Opdrachtgever zelf of 
door derden in zijn opdracht. 
27.6 De door Opdrachtgever aangewezen directievoerder is bevoegd om Opdrachtgever te vertegenwoordigen. 
27.7 Indien van toepassing, is Opdrachtgever verplicht om Opdrachtnemer vóór aanvang van het werk schriftelijk te informeren over de aanwezigheid en ligging van 



 

 

ondergrondse kabels en leidingen. 
Artikel 28 Uitvoering van het werk 
28.1 De uitvoeringsduur van het werk kan worden vastgelegd door het overeenkomen van een specifieke opleverdatum of door het bepalen van een aantal werkbare werkdagen. 
28.2 Onder een werkdag wordt verstaan: iedere kalenderdag, met uitzondering van algemeen erkende of lokaal geldende rust- of feestdagen, vakantiedagen of door de 
overheid of krachtens collectieve arbeidsovereenkomst aangewezen vrije dagen. 
28.3 Een werkdag wordt als onwerkbaar beschouwd indien, door omstandigheden die niet aan Opdrachtnemer zijn toe te rekenen, gedurende minimaal vijf uur geen arbeid 
kan worden verricht door het merendeel van de arbeiders of het materieel. 
28.4 Indien de geplande opleveringsdatum van het werk op een niet-werkdag valt zoals bedoeld in dit artikel, wordt de eerstvolgende werkdag beschouwd als de 
overeengekomen opleverdatum. 
28.5 Opdrachtnemer heeft recht op verlenging van de uitvoeringsduur wanneer de voortgang wordt belemmerd door overmacht, door omstandigheden die aan Opdrachtgever 
zijn toe te rekenen, of door wijzigingen in de Overeenkomst of in de uitvoeringsvoorwaarden, waardoor van Opdrachtnemer redelijkerwijs niet kan worden verwacht dat het 
werk binnen de oorspronkelijke termijn wordt opgeleverd. 
28.6 Indien de aanvang of voortgang van het werk wordt vertraagd als gevolg van omstandigheden waarvoor Opdrachtgever verantwoordelijk is, is Opdrachtgever verplicht de 
daaruit voortvloeiende schade en kosten aan Opdrachtnemer te vergoeden. 
Artikel 29 Opneming en goedkeuring  
29.1 Binnen een redelijke termijn voorafgaand aan de dag waarop Opdrachtnemer verwacht dat het werk voltooid zal zijn, nodigt Opdrachtnemer Opdrachtgever schriftelijk uit 
tot opneming van het werk. Deze opneming vindt zo spoedig mogelijk plaats, maar uiterlijk binnen vijf werkdagen na de aangegeven dag. De opneming gebeurt in aanwezigheid 
van Opdrachtnemer en heeft tot doel vast te stellen of het werk is uitgevoerd conform de verplichtingen uit de Overeenkomst. 
29.2 Binnen zeven werkdagen na de opneming dient Opdrachtgever Opdrachtnemer schriftelijk te informeren of het werk wordt goedgekeurd. Bij goedkeuring dient hij eventuele 
kleine gebreken – zoals bedoeld in lid 6 – te vermelden. Bij afkeuring moet worden aangegeven welke gebreken tot de onthouding van goedkeuring leiden. Indien het werk 
wordt goedgekeurd, geldt de verzenddatum van de goedkeuringsverklaring als dag van goedkeuring. 
29.3 Indien Opdrachtnemer binnen vijf dagen na de opneming geen schriftelijke reactie van Opdrachtgever ontvangt over goed- of afkeuring, wordt het werk geacht op de vijfde 
dag na opneming te zijn goedgekeurd. 
29.4 Indien de opneming niet binnen vijf werkdagen na de in lid 1 bedoelde datum plaatsvindt, wordt het werk geacht op de zesde werkdag na die datum te zijn goedgekeurd. 
29.5 Het werk wordt eveneens als goedgekeurd beschouwd zodra (een deel van) het feitelijk in gebruik wordt genomen. In dat geval geldt de dag van ingebruikneming als dag 
van goedkeuring van het werk of van het betreffende gedeelte. Gedeeltelijke ingebruikneming is toegestaan, mits dit de voortgang van overige werkzaamheden niet belemmert 
en de hieruit voortvloeiende extra kosten door Opdrachtgever als meerwerk worden vergoed. 
29.6 Kleine gebreken die binnen de onderhoudstermijn kunnen worden hersteld en die het gebruik van het werk niet belemmeren, vormen geen geldige reden om goedkeuring 
te weigeren. 
29.7 In geval van een heropneming na eerdere onthouding van goedkeuring zijn de bepalingen uit dit artikel van overeenkomstige toepassing. 
Artikel 30 Oplevering en onderhoudstermijn  
30.1 Het werk wordt als opgeleverd beschouwd zodra het overeenkomstig artikel 29 is goedgekeurd, dan wel geacht wordt te zijn goedgekeurd. 
30.2 Opdrachtnemer is verplicht om de in artikel 29.6 genoemde kleine gebreken zo spoedig mogelijk te herstellen. 
30.3 De onderhoudstermijn bedraagt dertig dagen en vangt aan op de dag waarop het werk conform lid 1 als opgeleverd wordt beschouwd. Gedurende deze periode is 
Opdrachtnemer gehouden om gebreken die in de onderhoudstermijn aan het licht komen zo snel mogelijk te verhelpen, met uitzondering van gebreken waarvoor Opdrachtgever 
verantwoordelijk of aansprakelijk is. 
Artikel 31 Schorsing van de uitvoering  
31.1 Opdrachtgever heeft het recht om de uitvoering van het werk geheel of gedeeltelijk te schorsen. Eventuele maatregelen die Opdrachtnemer als gevolg van deze schorsing 
moet treffen, worden als meerwerk aangemerkt en verrekend. Schade die Opdrachtnemer door de schorsing lijdt, dient door Opdrachtgever te worden vergoed. 
31.2 Eventuele schade aan het werk die ontstaat tijdens de periode van schorsing, komt niet voor rekening van Opdrachtnemer. 
31.3 Indien de schorsing langer dan veertien dagen voortduurt, heeft Opdrachtnemer het recht om een evenredige betaling te verlangen voor het reeds uitgevoerde deel van 
het werk. Daarbij wordt tevens rekening gehouden met bouwmaterialen die al op het werk zijn geleverd, nog niet zijn verwerkt, maar wel reeds door Opdrachtnemer zijn betaald. 
31.4 Wanneer de schorsing langer dan één maand aanhoudt, is Opdrachtnemer gerechtigd het werk in onvoltooide staat te beëindigen. In dat geval heeft Opdrachtnemer recht 
op de volledige aanneemsom, vermeerderd met de kosten die hij heeft moeten maken vanwege de voortijdige beëindiging, en verminderd met de kosten die hem daardoor 
zijn bespaard. 
Artikel 32 Aansprakelijkheid en garantie na oplevering  
Na oplevering vervallen alle garantieverplichtingen en vormen van aansprakelijkheid van Opdrachtnemer, tenzij het werk of een onderdeel daarvan een verborgen gebrek 
bevat dat het gevolg is van een fout van Opdrachtnemer, diens leverancier, onderaannemer of personeel. In dat geval moet Opdrachtgever het verborgen gebrek binnen een 
redelijke termijn na ontdekking schriftelijk melden, met een duidelijke omschrijving van het geconstateerde gebrek. 
Een gebrek wordt uitsluitend als verborgen beschouwd wanneer het, ondanks zorgvuldig toezicht tijdens de uitvoering of bij de opneming zoals eerder beschreven, redelijkerwijs 
niet door Opdrachtgever had kunnen worden opgemerkt. 
Indien een onderhoudstermijn is overeengekomen, zal Opdrachtnemer het betreffende verborgen gebrek binnen die termijn herstellen. Als geen onderhoudstermijn is 
afgesproken, geldt een maximale herstelverplichting tot vijf jaar na oplevering. 
In geval van schade als gevolg van een dergelijk verborgen gebrek zijn de aansprakelijkheidsbepalingen uit het Algemeen Gedeelte van deze Algemene Voorwaarden van 
toepassing, met dien verstande dat iedere aansprakelijkheid met betrekking tot deze gebreken definitief vervalt vijf jaar na de datum van oplevering. 
Artikel 33 Bouwstoffen  
33.1 Alle te verwerken bouwstoffen dienen van goede kwaliteit te zijn, geschikt voor hun beoogde toepassing en te voldoen aan de gestelde eisen. 
33.2 Opdrachtnemer stelt Opdrachtgever in de gelegenheid om de aangevoerde bouwstoffen te keuren. Deze keuring dient plaats te vinden bij aankomst van de bouwstoffen 
op het werk. Opdrachtnemer heeft het recht om bij de keuring aanwezig te zijn of zich daarbij te laten vertegenwoordigen. Bouwstoffen die door Opdrachtgever zelf ter 
beschikking zijn gesteld, worden geacht te zijn goedgekeurd. 
33.3 Indien bouwstoffen worden afgekeurd, kunnen zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer verlangen dat een verzegeld monster wordt genomen. Dit monster dient in 
onderling overleg te worden samengesteld en door beide Partijen gewaarmerkt en bewaard. 
33.4 Bouwstoffen die uit het werk vrijkomen en waarvan Opdrachtgever heeft aangegeven deze te willen behouden, dienen door Opdrachtgever zelf van het werk te worden 
verwijderd. 
33.5 Indien na het sluiten van de Overeenkomst blijkt dat het bouwterrein of de vrijkomende bouwstoffen verontreinigd zijn, is Opdrachtgever aansprakelijk voor alle gevolgen, 
kosten en schade die daaruit voortvloeien voor de uitvoering van het werk. 
33.6 Opdrachtgever draagt het risico van verlies of beschadiging van aangevoerde bouwstoffen vanaf het moment dat deze op het werk zijn afgeleverd, voor zover zij zich 
buiten de normale werktijden onder toezicht van Opdrachtgever bevinden. 
Artikel 34 Meer- en minderwerk  
34.1 Verrekening van meer- en minderwerk vindt in elk geval plaats in de volgende situaties: 
– bij wijzigingen in de Overeenkomst of in de uitvoeringsvoorwaarden; 
– bij afwijkingen van de bedragen van stelposten; 
– bij afwijkingen van verrekenbare hoeveelheden; 
– in de gevallen zoals bedoeld in artikel 31, lid 1 (schorsing van werkzaamheden); 
– wanneer Partijen verrekening van meer- of minderwerk zijn overeengekomen of wanneer dit blijkt uit de feitelijke uitvoering van het werk. 
34.2 Indien bij de eindafrekening blijkt dat het totaal van het minderwerk groter is dan het totaal van het meerwerk, heeft Opdrachtnemer recht op een vergoeding van 10% 
over het verschil tussen beide bedragen. 
34.3 Stelposten zijn in de Overeenkomst opgenomen bedragen die zijn inbegrepen in de aanneemsom en zijn bedoeld voor: 
– de aanschaf van bouwmaterialen; 
– de aanschaf én verwerking van bouwmaterialen; of 
– het verrichten van werkzaamheden die bij het sluiten van de Overeenkomst nog onvoldoende zijn gespecificeerd en nader ingevuld moeten worden door Opdrachtgever. 
Bij elke stelpost wordt in de Overeenkomst aangegeven waarop deze betrekking heeft. 
34.4 Uitgaven die ten laste van een stelpost worden gebracht, worden gebaseerd op de door Opdrachtnemer betaalde kosten of aan hem berekende prijzen, vermeerderd met 
een aannemersvergoeding van 10%. 
34.5 Indien een stelpost uitsluitend ziet op de aanschaf van bouwmaterialen, zijn de kosten voor verwerking daarvan inbegrepen in de aanneemsom en worden dus niet apart 
verrekend. Als de verwerking door de invulling van de stelpost echter duurder uitvalt dan redelijkerwijs voorzienbaar was, worden deze meerkosten alsnog ten laste van die 
stelpost verrekend. 
34.6 Wanneer een stelpost zowel betrekking heeft op de aanschaf als op de verwerking van bouwmaterialen, zijn de verwerkingskosten niet in de aanneemsom inbegrepen 
en worden zij afzonderlijk ten laste van de stelpost gebracht. 
34.7 Indien in de Overeenkomst verrekenbare hoeveelheden zijn opgenomen die achteraf te hoog of te laag blijken te zijn om het werk naar behoren te realiseren, worden de 
daaruit voortvloeiende meer- of minderkosten verrekend. 
Artikel 35 Prijs en facturering  
35.1 De in de Overeenkomst opgenomen prijs is, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen, gebaseerd op een ononderbroken uitvoering van het werk en op het prijsniveau 
van lonen, materialen en overige kosten zoals dat gold op het moment van de aanbieding. 
35.2 Eventuele prijsstijgingen tot aan het moment van oplevering mogen aan Opdrachtgever worden doorberekend, conform de binnen de betreffende branche geldende 
risicoregeling, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 
35.3 Indien Partijen zijn overeengekomen dat het werk op regiebasis zal worden uitgevoerd, worden de daadwerkelijk bestede uren en gebruikte materialen door 
Opdrachtnemer in rekening gebracht op basis van vooraf vastgestelde tarieven en opslagen voor algemene kosten, risico en winst. De bestede uren en materialen worden 
geregistreerd en geadministreerd door Opdrachtnemer. Deze administratie is bindend voor Opdrachtgever. 
35.4 Facturering van de werkzaamheden vindt plaats op basis van een vooraf overeengekomen termijnschema. Indien een dergelijk schema ontbreekt, geschiedt facturering 
op basis van tweewekelijks verwerkte hoeveelheden en/of uitgevoerde werkzaamheden. 
Artikel 36 CAR-verzekering  
Opdrachtnemer is als medeverzekerde opgenomen onder de Construction All Risks (CAR)verzekering die door Opdrachtgever ten behoeve van het werk is afgesloten. De 
polisvoorwaarden van deze verzekering zijn op verzoek van Opdrachtnemer bij Opdrachtgever ter inzage beschikbaar. 


